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Mevzuat Bilgi Sisterni

SIGORTA EKSPERLERI ATAMA YONETMELICGI

BIRINCI BOLUM
Giriy Hiikiimleri

Amag ve kapsam

MADDE 1 - (1) Bu Yonetmeligin amaci, sigorta eksperlidi faaliyetinin sigortacilik
sektoriine olan giiveni artirici bigimde siirdiiriilmesini ve taraflann hak ve menfaatlerinin
korunmasmni teminen eksperlik faaliyetine iliskin atama ile is kabul ve iicret esaslarinin
belirlenmesidir.

(2) Bu Yonetmelik, sigorta eksperinin sigortaci veya sigorta ettiren ya da sigorta
sOzlesmesinden menfaat saglayan kigiler tarafindan atanmasi, eksperin is kabulii, asgari
licret tarifesinin tespiti de dahil olmak izere ekspertiz iicretinin belirlenmesi ile ilgili usul
ve esaslan kapsar.

Dayanak

MADDE 2 - (1) Bu Yonetmelik, 3/6/2007 tarihli ve 5684 sayili Sigortacilik
Kanununun 22 nci maddesine dayanilarak hazirlanmigtir,

Tammlar ve kisaltmalar

MADDE 3 — (1) Bu Yonetmelikte yer alan,

a) EKSIST: (Degisik ibare:RG-25/3/2020-31079) Bakanlikga usul ve esaslan
belirlenen Eksper Atama ve Takip Sistemini,

b) Icra Komitesi: Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi nezdindeki Sigorta Eksperleri
[cra Komitesini,

¢) Kanun: 3/6/2007 tarihli ve 5684 sayili Sigortacilik Kanununu,

¢) Merkez: Sigorta Bilgi ve Gdzetim Merkezini,

d) (Degisik:RG-25/3/2020-31079) Bakanlik: Hazine ve Maliye Bakanligin,

e) Rapor: [cerigi, eksperlik dallarma gére ve sigorta sdzlesmesi hiikiimleri g0z
Onilinde tutularak Tiirkiye Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Birlifinin goriisii alinarak Icra
Komitesince belirlenen ve (Degisik ibare:RG-25/3/2020-31079) Bakanlhkea onaylanan tek
tip ekspertiz raporunu,

f) Sigorta eksperi: Sigortacilik Kanununun 2 nci maddesinin birinci fikrasimin (n)
bendinde tanim: yapilan sigorta eksperlerini,

g) Sigorta sirketi: Tiirkiye’de kurulmus sigorta girketleri ile yurt disinda kurulmus
sigorta girketlerinin Tiirkiye’deki tegkilatini,

g) TOBB: Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligini,

h) TSB: Tirkiye Sigorta Reasiirans ve Emeklilik Sirketleri Birligini,

1) TUIK: Tiirkiye Istatistik Kurumunu,

1) (Ek:RG-25/3/2020-31079) Uzaktan ckspertizz Levha'ya kayith sigorta
eksperlerince yapilacak; cergevesi, usul ve esaslan Icra Komitesi tarafindan onerilen ve
Bakanlik¢a onaylanan ekspertizi,

ifade eder.

IKINCI BOLUM
Atamaya, Is Kabuliine ve Ucrete Iliskin Hikiimler

Thbar

MADDE 4 — (1) Motorlu ara¢ sigortalarinda, sigortali veya sigorta sézlegsmesinden
menfaat sahibi olan kigiler tarafindan hasar ihbarlannin sigorta sirketine yapitlmasi gerekir.
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(2) Sigorta girketleri, hasar ihbarlarinin alinmasindan itibaren en geg 1 ig giinii i¢inde
hasar dosyasini sirket nezdinde agar ve dosya bilgisini (Degisik ibare:RG-25/3/2020-
31079) Bakanlikca belirlenecek sablona uygun olarak ilgili sigorta poligeleniyle irtibatim
kurmak suretiyle Merkeze iletir.

Atama

MADDE 5 — (1) Sigorta eksperi, sigortaci, sigortal veya sigorta ettiren ya da sigorta
sOzlesmesinden menfaat saglayan kigiler tarafindan atanabilir.

(2) (Degisik ibare:RG-25/3/2020-31079) Bakanhk, eksper atamalannin giivenli ve
bizatihi ilgili kisi tarafindan yapilmasim saglamak i¢in gerekli tedbirler alir.

Sigorta sirketi tarafindan atama

MADDE 6 — (1) Sigorta sirketi, motorlu ara¢ sigortalarinda ihbarin alinmasindan
itibaren en fazla 1 i ginil iginde ilgili dosya igin eksper atanip atanmayacafa iligkin
bilgiyi 4 iincii maddedeki usule gére Merkeze iletir, varsa eksper atama bilgisi EKSIST e
girer.

(2) Sigorta girketince atanan eksper tarafindan yapilan tespitlere, 3 ig giinii i¢inde
sigortali veya sigorta ettiren va da sigorta sdzlesmesinden menfaat saglayan kisi tarafindan
itiraz edilebilir. tiraz siiresi, eksper raporunun EKSIST e girisine iligkin olarak muhataba
yapilan bildirimle baglar. Itiraz halinde, (Degisik ibare:RG-25/3/2020-31079) Bakaniikca
belirlenecek bolge, brans, is dagiim gibi objektif kriterler dikkate almarak EKSIST
tizerinden tesadiifi olarak eksper atamas: yapilir.

Sigortah veya sigorta ettiren ya da sigorta sézlesmesinden menfaat saglayan Kkisi
tarafindan atama

MADDE 7 - (1) Motorlu arag sigortalaninda sigortalt veya sigorta ettiren ya da
sigorta sdzlesmesinden menfaat saglayan kigi tarafindan, her agamada eksper atanabilir.

(2) SigortalL veya sigorta ettiren ya da sigorta sézlesmesinden menfaat saglayan kisi
tarafindan atanan eksper tarafindan yapilan tespitlere, 3 is giinii iginde sigorta sirketi
tarafindan itiraz edilebilir. Itiraz siiresi, eksper raporumun EKSIST’e girisine iliskin olarak
muhataba yapilan bildirimle baglar. Itiraz halinde, sigorta girketi tarafindan atanan ekspere
iliskin bilgiler EKSIST’e girilir.

(3) Sigorta sirketleri, sigorta poli¢elerinde sigortali veya sigorta ettiren ya da sigorta
s6zlesmesinden menfaat saglayan kigilerin de eksper tayin edebilecegi bilgisine yer vermek
zorundadir.

Hakem eksper atamasi

MADDE 8 — (1) Motorlu arag sigortalarinda, eksper raporlarrmn EKSIST’e girigine
iliskin bildirim yapilmasindan itibaren 3 is giinii i¢inde taraflardan birinin talebi halinde
hakem eksper atanir.

(2) Hakem eksper atamasl, en az on yil bilfiil sigorta eksperligi yapmg olan sigorta
eksperleri arasindan, (Degisik ibare:RG-25/3/2020-31079) Bakanlikca belirlenecek bélge,
brans, is dagilum gibi objektif kriterler dikkate alinarak EKSIST iizerinden tesadiifi olarak
yapilacaktir.

(3) Hakem eksper, atama tarihinden itibaren en geg 3 1§ giinii iginde dosya tlizerinden
inceleme yaparak raporunu hazirlar.

(4) Hakem eksper tarafindan diizenlenecek olan rapor, mihai rapor olarak kabul
edilecektir.

Is kabulii
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MADDE 9 — (1) Bu Yénetmelik ¢ergevesinde EKSIST iizerinden atama bildirimini
alan eksper, kendisine teklif edilen igi kabul edip etmedigini en ge¢ 1 is ginii iginde
EKSIST tizerinden bildirmedigi takdirde isi kabul etmis sayilir.

(2) Eksperin isi kabul etmemesi halinde, is kabul edilene kadar ilk atama usuliine
gore yeniden atama yapilir.

(3) Eksperler, Kanunun 22 nci maddesinin on tiginc fikrasinda dizenlenen is kabul
esaslarina uygun hareket etmek zorundadir.

Zorunlu sigortalarda is kabulii

MADDE 10 - (1) Zorunlu sigortalarda, (Degisik ibare:RG-25/3/2020-31079)

Bakanlik tarafindan esaslar1 belirlenecek eksper listesine kayithh eksperlerin is kabuli

zorunludur.

(2) (Degisik ibare:RG-25/3/2020-31079) Bakanlik, is tayininin adil dagilim i¢in
gerekli tedbirleri alir.

Ucret

MADDE 11 - (1) (Miilga ibare:RG-25/3/2020-31079) (...) ekspertiz iicreti, taban
ekspertiz {icret tarifesinden az olmamak iizere taraflar arasinda serbestge belirlenir.

(2) 6 nc1 madde uyarinca atanan eksperin/eksperlerin iicreti, sigorta girketi tarafindan
Odenir.

(3) 6 nc1 madde uyarinca sigorta sirketi tarafindan siiresinde eksper atamasi
yapiimamast halinde, sigortalr veya sigorta ettiren ya da sigorta sézlegmesinden menfaat
saglayan kisi tarafindan atanan eksperin iicreti, sigorta sirketi tarafindan denir,

(4) 7 nci maddenin birinct fikrasina gére atanan eksperin licreti, atamay1 yapan
tarafca Gdenir.

(5) 7 nci maddenin ikinei fikrasina gire atanan eksperin dcreti, sigorta sirketi
tarafindan 6denir.

(6) Hakem eksperin iicreti, taban ekspertiz ticret tarifesine gore atamay talep eden
tarafca Odenir.

(7) (Ek:RG-25/3/2020-31079) Ekspertiz iicreti, atama tarihinde gecerli olan tarifeye
gore ddenir.

(8) (Ek:RG-25/3/2020-31079) Ekspertiz i¢in yapilan ulagim, konaklama ve diger
giderler ekspertiz licretine ilave edilir.

(9) (Ek:RG-25/3/2020-31079) Dovizli policelerde ekspertiz iicreti, rapor tarihindeki
TCMB doviz satis kuru baz alinarak hesaplanir.

(10) (Ek:RG-25/3/2020-31079) Ekspertiz iicret hesaplamasina baz tegkil eden briit
hasar tutan, eksper tarafindan tespit edilen hasar tutar olup koastirans, sovtaj, eksik sigorta,
muafiyet gibi kesintiler uygulanmadan dnceki tutardir.

(11) (Ek:RG-25/3/2020-31079) Sigortalimin talebinden vazge¢mesi, hasarin teminat
disinda kalmasi, sunistimal tespiti gibi nedenlerle ekspertiz raporun kapatimasi talep
edilirse; rapor tamamlandiysa ekspertiz {icretinin tamamm, rapor tamamlanmadiysa
tamamlanma yiizdesine isabet eden iicret Odenir. Sayet, rapora hi¢ baglanmamis ise
ekspertiz ucreti 6denmez.

(12) (Ek:RG-25/3/2020-31079) Birden fazla eksperin galist:@1 hasar dosyalarinda,
tarifeye tabi ekspertiz iicreti hasar tutart iizerinden her eksper i¢in ayri ayri hesaplanir.

(13) (Ek:RG-25/3/2020-31079) Eksper atamasimn, atamayl yapan tarafca geri
alinmasi eksperin iicret hakkina engel olmaz.

Taban ekspertiz iicret tarifesi
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MADDE 12 — (1) (Degisik:RG-25/3/2020-31079) Uygulanacak taban ekspertiz iicret
tarifeler1 Ek-1 ve Ek-2 ile belirlenmistir.

(2) Taban ekspertiz iicret tarifesi, (Degisik ibare:RG-25/3/2020-31079) Bakanlikca
aksine bir diizenleme yapilmadik¢a her takvim yili baginda TUIK tarafindan belirlenen
(Degisik ibare:RG-25/3/2020-31079) tiketici fivatlan endeksinde gerceklesen artis
oramnda artirilarak uygulamr.

(3) (Miilga:RG-25/3/2020-31079) (...)

UCUNCU BOLUM
Cesitli ve Son Hiikamler

Onarmm servislerinin degerlendirilmesi

MADDE 13 — (1) Onarim servislerinin degerlendirilmesi, (Degisik ibare:RG-
25/3/2020-31079) Bakanlikca belirlenecek esaslar dihilinde ilgili brangta ruhsat sahibi olan
eksperler tarafindan yapilabilir.

Tiiketici fiyatlar1 endeksi hesaplamasi

GECICI MADDE 1 — (Ek:RG-25/3/2020-31079)

(1) EK-1 ve EK-2"de yer alan tarifelerin yiiriirliige girdigi ilk y1l igin, tiketici fiyatlan
endeksindeki degisim, s6z konusu tarifelerin yaymmlandid: tarihten o yi1l sonuna kadar
gecen ddnem igin hesaplanir.

Yiirarlik

MADDE 14 — (1) Bu Yénetmeligin 12 nci maddesi yayimu tarihinde, diger maddeleri
yayim tarihinden 3 ay sonra viiriirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 15 — (Degisik:RG-25/3/2020-31079)

(1) Bu Yénetmelik hiikiimlerini Hazine ve Maliye Bakani viiritiir.

Yonetmeligin Yayinlandigi Resmi Gazete’nin

Tarihi Sayiss

25/8/2015 25/8/2015

Yonetmelikte Degisiklik Yapan Ydénetmeliklerin Yayimlandig
Resmi Gazetelerin

Tarihi Sayisi

1. 25/3/2020 31079
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(Ek:RG-25/3/2020-31079) EK-1

MOTORLU ARACLAR EKSPERTIZ UCRET TARIFESi

+ Binek, Hafif Ticari ve Motosiklet

: 245 TL’den az ve 1.200 TL’den

olmamak iizere tespit edilen hasar tutarimin %1,5°1

e Agir Vasita

: 365 TL’den az ve 1.800 TL’den

olmamak iizere tespit edilen hasar tutarimn %1,5°1

o Is Makinesi

1 545 TL'den az ve 2.500 TL’den

olmamak iizere tespit edilen hasar tutarinin %1,5°1

¢ Deger Kayh

:150TL

o Kaza Tespit Tutanag Tanzim Ucreti : 270 TL

¢ Uzaktan Ekspertiz

: 200 TL'den az ve 2.000 TL’den

olmamak tizere tespit edilen hasar tutanmn %1°1

o Deger Tespiti

: 250 TL’den az wve 2.500 TL’den

olmamak {izere tespit edilen hasar tutarimn %1°1

UYGULAMA ESASLARI

1. Tarifede yer alan Gcretler, KDV harig¢ tutarlardir.

2. Séhir dis1 hasarlarda, yukanda hesaplanan tcretlere %25 ilave 6deme yapilir.

fazla

fazla

fazla

fazla

fazla

3. Arag ile gidilen ekspertizlerde, ekspertiz noktasina ulasim mesafesi 50 km iizerinde ise, bu
mesafeyi asan kisim i¢in masraflar ddenir. Masraflar; (yapilan km * 7 1t/100 km * ekspertiz
tarihindeki yakit fiyatr *1,3/ dosya sayis1) + otoyol + kopril gegis ticreti + feribot iicreti + otopark

iicreti olarak hesaplamr.

4. Arag tiplerinin belirlenmesinde 2918 sayili Karayollan Trafik Kanunu’nda yer alan tammlara
uygun olacak sekilde asafida yer alan tablodaki simflandirma dikkate alimr. Poli¢e diizenlenirken
ilgili kanuna uygun olmayan bir siniflama yapilmis olmasi, iicret hesaplamasinda dikkate alinmaz.

Smiflama Arac¢ Tip Gurubu Kapsam

Otomobil, Minibiis, Kamyonet, Panclvan,

1 Binek, Hafif Ticari ve Arazi Tagiti, Hafif Romork, Motosiklet, Yiik

Motosiklet Motosikleti (Triportor), Bisiklet, Moped

(Elektrikli Bisiklet)
Kamyon, Otobiis, Cekici, Ozel Amagh

2 Agr Vasita Tasitlar, Kamp Tagiti, Rémork, Yar1 Rémork,
Lastik Tekerlikli Traktor
Lastik veya Paletli Makine, Pompa, Mikser,

3 Is Makinesi Damper, Tarim Makinesi, Sap Makinesi,
Binek ve Afir Vasita Tanimina Girmeyen
Makineler

5. Eksperin raporunu kapatmasi asamasinda, ekspertiz ticreti igbu Tarifeye gore, ekspertiz
raporunun yazildig: sistem iizerinden otomatik olarak hesaplamr ve ekspertiz iicreti, tanzim edilen

ekspertiz raporunda yer alir.



(Ek:RG-25/3/20620-31079) EK-2

MOTORLU ARAC SIGORTALARI DISINDAKI SIGORTALARDA
UYGULANACAK TABAN EKSPERTIZ UCRET TARIFESI

Kademe | Hasar Tutan (TL) Ucret (TL)

1 0-2.500 310

2 2.501-10.000 310 + (Hasar Tutari-2.500)*0,035

3 10.001-50.000 719 + (Hasar Tutar1-10.000)*0,030

4 50.001-100.0600 2.583 + (Hasar Tutan-50.000)*0,025

5 100.001-250.000 4.525 + (Hasar Tutar-100.000)*0,02

6 250.001 ve lizeri 7.525 TL’den az olmamak iizere takdiren
UYGULAMA ESASLARI

1. Tarifede yer alan iicretler, sivil rizikolar 1¢in gegerli olup, KDV hari¢ tutarlardar.

2. Ticari, smai, endiistriyel rizikolar bakimindan asgari licretler, sivil rizikolar i¢in hesaplanan
iicretin %20 fazlasidir,

3. Besinci kademeye kadar (besinci kademe hari¢) sehir disi ekspertizlerde, vukarida
hesaplanan iicretlere %23 ilave 6deme yapilir.

4. Uzaktan ekspertizlerde, yukarida hesaplanan ticretlerin 2/3°1i kadar 6deme yapilir.

5. Arag ile gidilen ekspertizlerde, ekspertiz noktasina ulasim mesafesi 50 km zerinde ise, bu
mesafeyi asan kisim igin masraflar Gdenir. Masraflar; “(vapilan km * 7 1t/100 km * ekspertiz
tarihindeki yakit fivat1 *1,3) + otoyol + koprii gegis licreti + feribot licreti + otopark iicret”
olarak hesaplamr.

6. Zorunlu deprem sigortasina iligkin hasar tespit iglemleri bu Tarife kapsam digindadir.

7. Hasar tutari kademeleri ve iicret formiilii her takvim yih basinda TUIK tarafindan
belirlenen tiiketici fivatlan endeksinde gergeklesen artis oraninda artinilarak uygulanar.

Or: Enflasyon oram %35 varsayildiginda, 2021 il igin 1. ve 2. kademe Omek
hesaplamalan asagidaki sekilde olacaktir;

Kademe | Hasar Tutar1(TL) Ucret (TL)
1 0-2.625 325.5
2 2.626,05 - 10.500 325,5 + (Hasar Tutan - 2.626,05) * 0,035




